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一、客户端的下载和安装
1.1安装程序获取
浏览器访问：http://whyhy.sdvideo.mobi:13000/home/index/w_login.html，在软件下载选择windows（电脑版）下载安装即可；
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1.2安装环境
云视频会议软件支持在 Windows 7/8/10 32位及64位以上系列Windows操作系统中安装使用。
*Windows xp以及 2003 系统由于微软已经放弃补丁维护，因此不建议用户在此系统上使用本程序。
1.3程序安装

云会议为用户提供了最简单快捷的视频会议平台客户端软件安装向导。如1.1说明，访问链接进行下载电脑版客户端；
运行安装程序，安装过程请遵循安装向导的提示，便可以轻松的完成安装。
（1）双击安装包进行安装（如图1-1）。
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图1-1

（2）配置安装环境，选择安装位置。然后点击“立即安装”按钮即可自动安装（如图1-2）
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图1-2
二、客户端登录
登录会议前，请先完成“翼视捷智云版”的激活操作和会管设置，操作步骤详见《翼视捷智云版-激活说明及会管操作手册》
完成安装后，系统会自动弹出“运行程序”或者在桌面上点击“[image: image5.png]


”。图2-1。 
如果需要修改服务器地址，则可点击右上角“设置”按钮（[image: image6.png]


），打开“设置界面”（如图2-3），服务器地址输入为当前云主机IP地址，端口输入13000。然后点击“确定”按钮保存设置。
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“用户帐号”和“登录密码”栏填写准确的用户帐号和密码（账号和密码的管理详见《翼视捷智云版-激活说明及会管操作手册》），点击“登录”按钮完成登录。
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图2-1

您也可以通过操作系统开始菜单进入“云视界云会议”窗口或双击桌面快捷方式图标登登录客户端。
三、视频会议操作
3.1登录会议

用户双击有权限进入的会议室（选中会议室，点击“进入会议室”，会议室的管理详见《翼视捷智云版-激活说明及会管操作手册》）即可登录会议,如图3-1。
[image: image9.png]BRaE

Bl: TR




图3-1

3.2人员列表

会议室人员列表显示会议室所有与会人员清单；通过成员名称后边图标可以区分人员身份（会议管理员、临时管理员、主席或普通与会者；“红色衣服小盾牌”图标表明的此人是会议管理员，拥有对会议进行管理的权限。“麦克风”图标表明此人有发言权限；“摄像头”图标表明此人有视频输入），如图3-2。
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图3-2

3.3查看视频
以内部各类会议及培训为主，涵盖桌面应用及移动应用，整体达到1080P的视频效果。
总分会议：召开整体会议，领导在视频会议室同各下属单位进行远程视频会议，会议模式可为演讲者方式或导演方式，会议显示方式多样。
分组会议：随着视频会议网络体系的扩大，领导每天需要沟通协调的问题会越来越多，日常的例会和小范围的沟通会议会日趋频繁。视频会议系统的更新使会议模式更加方便和高效，只需约好时间就可以加入会议。
培训：双流技术是视频厂商针对视频会议中数据应用的要求，而专门开发的先进技术。它通过一个呼叫带宽实现视频、音频和数据的同步传送。让与会者在观看发言人图形，听到发言人声音的同时观看到发言人计算机的活动图形。而且，可以通过视频终端的高清输出端口以高清晰分辨率显示出来，有效实现了会议中多媒体内容的传送。
视频会议室支持多路视频显示、分屏模式及视频轮巡；点击会议室人员列表中与会者名称后面的视频图标，便可以看到其他人员的视频，如图3-3。
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图3-3

3.4发言设置
系统支持通过“自由讨论模式”和“集中管理模式”控制会议室的发言，会议模式设置仅支持会议管理员，图3-4。
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图3-4

自由讨论模式：管理员设置会议室为自由讨论模式后，在会议室发言总数未满时，与会者点击“申请发言”按钮便可以开始发言；
集中管理模式：管理员设置会议室为集中管理模式后，在会议室发言总数未满时，与会者点击“申请发言”按钮申请发言，人员列表中申请者昵称后边会显示“举手”图标，会议管理员把申请发言人设为主席后申请者即可开始发言；

您还可以通过会议室下方的文字会议模块同其它与会者进行文字交流，如图3-5。
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图3-5
3.5电子白板
批注与绘画功能：在界面上实现屏幕标注,笔形可以选择荧光笔、铅笔等,标注内容可以随时利用电子橡皮擦除,标注的内容可以随时保存和打印;

鼠标功能：电子笔笔尖相当于鼠标左键,利用电子笔实现鼠标单击、选中等功能;

电子白板在客户端界面，点击电子白板功能键，即可进行使用，如图3-6。
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图3-6
3.6屏幕共享
屏幕共享支持拥有操作权限的与会者把自己的屏幕桌面或应用程序共享给与会者。

桌面共享：点击“桌面共享”按钮，系统将开始共享您的桌面操作和内容,如图3-7。
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图3-7
关闭桌面共享：客户端顶层点击“停止共享”按钮，系统将关闭共享功能,如图3-8。
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图3-8
3.10媒体播放

会议室支持拥有数据操作权限的用户播放各种格式的流媒体文件给所有与会者。 

点击媒体播放，在媒体播放窗口中单击“打开”按钮，选择需要播放的媒体文件，打开播放，图3-9。
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图3-9
3.11录制会议

单击本地控制区的“开始录制”按钮，弹出会议录制窗口，录制的视频将存放在您所选择的文件路径中；点击客户端左下角更多功能-停止录制，即可停止录制；如图3-10。
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图3-10
3.12数据同步

拥有数据操作权限的用户，单击“开始同步”按钮后，被同步者的会议室的界面将与同步者的操作界面保持同步。如：界面切换到其他分屏模式的时候，所有的与会者的界面都将随着您的操作显示相应的分屏模式；在白板中，如果你进行白板标签切换，所有与会者也会切换到相应的标签，与您的操作保持同步。
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3.13远程切换麦克风和扬声器
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本端也可以在客户端左下角点击更多功能-系统设置，音频选项进行相应选择音频输入和输出进行选择切换，如图3-11。
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图3-11
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