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2. 产品简介 

2.1.产品概述 

云点播（CT-XVOD）整体服务构建在对象存储（融合版）的基础设施服务之上，

是集音视频上传、媒体资源管理、自动化转码处理、视频 AI 审核于一体的一站式

音视频点播解决方案，帮助企业和开发者快速搭建安全、弹性、高可定制的视频点

播平台和应用。 

云点播服务提供 Web 管理控制台和软件开发工具包（媒体播放 SDK），用户可

以通过控制台快速使用和管理视频点播服务，也可以通过 SDK与自己的应用和服务

集成。 

 

2.2.产品功能 

音视频上传 

支持控制台、API、SDK 等多种方式直接上传，或直播视频流同步录制转点播，

同时支持多端上传、并发上传、断点续传，满足不同场景的上传需求。 

类型 支持格式 

视频 wmv，mpg，mpeg，mp4，mkv，avi，flv，mts，mov，webm 

音视频存储 

数据跨多架构、多设备冗余存储，支持资源隔离，支持上传文件按地域就近存

储，保证用户可在任何应用、任何时间、任何地点存储和访问音视频数据。 
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媒资管理 

支持通过控制台或 SDK管理媒资，包括： 

 列表式视频管理：名称、媒资 ID、存储区域、媒资状态等  

 查看视频参数，并在线预览视频 

 媒资信息编辑：名称、标签、描述、封面设置等  

 视频转码、水印、封面设置 

 查看原始视频和转码视频的地址 

媒体处理 

支持对视频文件进行处理，以适应不同场景、不同网络、不同设备的播放业务。 

 音视频转码 

▪ 主流格式全覆盖，支持多分辨率、多码率，灵活可配置转码模板组，支持

自定义水印 

▪ 支持 H.264/H.265 转码 

 视频封面截图 

▪ 支持自动截取视频首帧作为封面图 

内容审核 

支持 AI审核和人工审核结合的方式对视频内容进行审核。 

 AI审核 

▪ 通过构建人工智能为基础的审核体系，从多维度精准识别色情、暴恐、涉

政等违规内容，快速定位违规内容出现位置，减少人工审核的难度和工作

量 

 人工审核 

▪ 对于 AI发现的违规内容，控制台提供可视化审核页面，便于用户快速进行

复审 

资源屏蔽 

支持对音视频进行屏蔽，以及时下线不符合要求的内容，避免或减少对外发布

后造成的不良影响。 
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防盗链 

提供多种防盗链机制，以防止内容资源被非法站点下载盗用。 

 支持配置 Referer黑白名单，通过 Http协议的 referer机制对访问者身份进行

识别和过滤 

 基于 AK/SK安全认证，对每次访问资源进行鉴权，有效保护视频资源 

2.3.应用场景 

音视频网站 

云点播提供视频上传、媒资管理、智能封面等功能，并提供覆盖全网的分发加

速节点，让用户就近获得点播内容，提升用户观看体验，适用于有高清视频流畅播

放需求的场景，例如音视频网站、新闻门户等。 

 

在线教育 

云点播提供稳定强大的转码能力，客户可依据实际场景和设备情况自定义转码

规格，适用于教学视频在多终端同时发布；支持多种防盗链机制，保证高价值内容

不被盗播，维护客户核心竞争力。 

 

直播转点播 

将直播视频流同步录制为点播视频，便于后期回看；同时支持媒资管理、视频

处理（转码、水印、封面截图）、加速分发等常规功能。 
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8 

 

3. 快速入门 

本教程将指引您快速了解试用云点播服务。 

步骤 1：开通云点播 

1. 点击【云点播控制台】就可进入控制台界面，开始接入您的云点播服务了。 

步骤 2：上传视频 

1. 单击左侧导航栏【媒体库】。 

2. 单击【上传视频】。 

3. 选择点播区域。 

4. 单击【点击上传】，选择一个本地视频文件，如“60s.mp4”，单击【打开】，

然后单击【下一步】。 

5. 是否对上传视频处理处选择【直接上传】，然后单击【确定】。 

6. 等待视频上传完成，单击【确定】。 

步骤 3：创建转码模板 

1. 单击左侧导航栏【转码模板】。 

2. 单击【自定义模板】，然后单击【添加自定义模板】。 

3. 在配置页面分别填写模板名称、封装格式、格式编码、分辨率、视频码率、视

频帧率、音频编码格式、音频码率、音频采样率，最后单击【保存】。如下图： 
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步骤 4：创建水印模板 

1. 单击左侧导航栏【水印模板】。 

2. 单击【新增】，在新建页面分别填写水印名称、上传水印图片、配置显示位置，

最后单击【保存】。如下图： 
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步骤 5：处理视频 

1. 在【媒体库】标签页，选择一个已经上传的视频，如“60s.mp4”,单击操作栏

的【转码设置】。 

2. 在转码设置页面添加转码模板：单击转码模板下拉框，选择转码模板

“transcode”；单击水印模板下拉框，选择水印模板“water”。 

3. 单击是否截取首帧做封面按钮，选择截取首帧做封面。 

4. 最后单击【确定】，等待转码。 

步骤 6：视频预览 

1. 单击视频“60s.mp4”操作栏的【详情】。 

2. 单击【视频地址】标签页，在操作栏单击【视频预览】。 

3. 在播放页面，单击播放按钮，可以预览视频。 
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步骤 7：获取播放链接 

1. 单击视频“60s.mp4”操作栏的【详情】。 

2. 单击【视频地址】标签页，在操作栏单击【复制地址】。 

在 web浏览器 URL地址栏输入已复制的视频地址，按下回车键，即可下载视频。 

4. 控制台指南 

4.1.登录点播控制台 

打开天翼云云点播控制台网页，输入用户名、密码，进行登录，默认会进入

“媒体库”标签页，若已上传过视频，则可以看到已上传的视频列表。 

4.2.媒资管理 

4.2.1. 上传视频 

通过云点播控制台，您可以进行本地视频上传操作。 

【注意】 

• 仅支持上传 wmv,mpg,mpeg,mp4,mkv,avi,flv,mts,mov,webm 等格式文件。 

• 可以同时上传多个文件。 

• 上传过程中不可切换至点播控制台的其他页面，否则上传过程会中断，需等待

上传完成。 

【操作步骤】 

1. 登录云点播控制台，单击左侧导航栏【媒体库】，默认会显示已经上传的视频

列表。 

2. 单击【上传视频】，弹出“上传视频”配置页。 

3. 选择一个点播区域，区域列表会显示已开通点播服务且已购买对象存储资源包

的存储区域。 

4. 单击【点击上传】，选择一个本地视频文件或将视频文件拖拽到待上传区域，

如“60s.mp4”，单击【打开】，然后单击【下一步】。 
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5. 是否对上传视频处理处可选择【直接上传】或【上传时同时对视频进行处理】。 

• 直接上传：选择【直接上传】，然后单击【确定】。 

• 对视频进行处理：选择【上传时同时对视频进行处理】，然后根据下表配置视

频处理参数，然后单击【确定】。 

配置类型 配置参数 

操作类型 a．使用默认转码模板转码 

b．手动选择转码模板转码 

转码模板 a．当操作类型选择【使用默认转码模板转码】时，转码模板处

可查看默认的转码列表，包括系统预置的默认模板和用户自定

义的默认模板，会自动选择所有默认的转码模板进行转码。 

b．当操作类型选择【手动选择转码模板转码】时，转码模板处

列表中会展示所有的转码模板，包括系统预置模板和用户自定

义模板，用户可同时勾选多个转码模板进行转码。 

水印模板 a．不使用水印模板 

b．在水印模板下拉列表中选择一个水印模板  

是否截取首帧

做封面 

可勾选是否使用首帧作为封面 

等待视频上传完成，单击【确定】。 

4.2.2. 删除视频 

通过云点播控制台，您可以进行删除视频操作。 

【注意】 

• 执行删除操作后，视频将从视频源码桶以及转码后的转码桶完全删除，无法找

回，请谨慎操作。 

【操作步骤】 
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1. 登录云点播控制台，单击左侧导航栏【媒体库】，默认会显示已经上传的视频

列表。 

2. 单击要删除的目标视频文件所在行操作栏的【删除】，在“提示”对话框中单

击【确定】，即可删除该视频。 

 

4.2.3. 查看视频 

通过云点播控制台，您可以进行查看视频操作，例如查看视频基本信息、预

览视频、获取视频 URL地址等。 

【操作步骤】 

1. 登录云点播控制台，单击左侧导航栏【媒体库】，默认会显示已经上传的视频

列表。 

2. 单击要查看的目标视频文件所在行操作栏的【详情】，可以看到视频的“基本

信息”标签页。 
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3. 切换到“视频地址”标签页，可以在线预览视频或获取视频地址。 

• 在线预览：单击【视频预览】，可以在线观看视频。 

• 获取视频地址：单击【复制地址】，可以获取视频的 URL 地址，在 web 浏览器

URL 地址栏输入已复制的视频地址，按下回车键，即可下载视频。 

 

4.2.4. 管理视频 

通过云点播控制台，您可以进行管理视频操作，例如编辑视频封面、名称、

标签和介绍等。 

【操作步骤】 

1. 登录云点播控制台，单击左侧导航栏【媒体库】，默认会显示已经上传的视频

列表。 

2. 单击要管理的目标视频文件所在行操作栏的【详情】，可以看到视频的“基本

信息”页面。 
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3. 在“基本信息”页面单击【编辑】，进入视频信息编辑页面，可以按照如下规

则编辑视频封面、名称、标签和介绍等，最后单击【保存】。 

• 上传封面：点击【上传封面】，从本地选择一张图片上传即可。注意：上传图

片格式限制为 png, jpg, jepg 等。 

• 视频名称：编辑视频名称。注意：不能含有 ″ ′ < >,限长 100个字。 

• 视频标签：编辑视频标签。注意：字母数字和汉字,标签之间用空格隔开,单个

标签限长 8个字 

• 视频介绍：编辑视频介绍。注意：限长 128 字。 
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4.2.5. 处理视频 

通过云点播控制台，您可以进行处理视频操作，例如视频转码、视频水印、

视频截取首帧做封面等。 

【操作步骤】 

1. 登录云点播控制台，单击左侧导航栏【媒体库】，默认会显示已经上传的视频

列表。 

2. 单击要处理的目标视频文件所在行操作栏的【转码设置】，弹出“转码设置”

配置框。 

3. 转码模板设置：从转码模板下拉列表中选择一个或多个转码模板。 

4. 水印模板设置：可以不设置水印，或从水印模板下拉列表中选择一个水印模板。 

5. 是否截取首帧做封面：可以选择截取或不截取。 

6. 最后单击【确定】。 
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4.3.视频审核 

云点播提供了视频审核功能，可通过机器审核及人工审核对媒体资源进行禁止分发、

禁播及通过、恢复分发的操作，具体可通过设置审核模板对所有后续上传的媒体资

源进行审核流程控制。 

4.3.1. 审核设置 
登录云点播控制台，在“审核管理”的“审核设置”中可对审核流程进行设置。 

 

审核设置中可选配置及含义如下 

 选项 流程及处理方式说明 

审核流程 

先发后审 
视频上传完成后标记为“正常”状态，可直接播放及

“复制地址” 

先审后发 

视频上传完成后进入机器审核流程，标记为“审核

中”状态，视频可直接播放，但只有机器审核通过后

才可以“复制地址” 

违规处理 

屏蔽 机审违规视频禁止播放及分发 

不处理 机审违规视频不做其他处理 

 

具体可设置如下审核流程 

1. 先发后审，则视频上传完成后不进行机器审核，可在媒体库中直接进行视频预

览及“复制地址”； 

2. 先审后发，则视频上传完成后进入机器审核流程，该视频在“视频审核”中的

“机审状态”标记为“审核中”，原视频可在媒体库中进行视频预览，机审完

成后只有机审状态为“正常”的视频才可以“复制地址”进行分发。 
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4.3.2. 查看审核 
视频上传完成后，可在“审核管理”的“视频审核”中查看审核列表。 

 

可根据视频的上传时间及视频名称进行快捷查询，其中视频名称支持模糊查询。 

列表中展示各字段说明 

字段 取值 说明 

视频  展示了视频封面预览，视频名称，媒体库视频编码，

视频文件大小，视频时长 

创建时间  媒体库原视频上传时间 

更新时间  视频信息的最后修改时间 

机审状态 未审核 原视频未进行机器审核（审核流程配置为“先发后

审”） 

 审核中 原视频正在机器审核中 

 审核成功 原视频机器审核已完成 

 审核失败 原视频机器审核过程中失败 

机审结果 -- 原视频未进行机器审核/机器审核过程中/机器审核失

败，没有机审结果 

 正常 原视频机器审核已完成，结果为正常视频 
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 违规 原视频机器审核已完成，结果为违规视频 

人审状态 未审核 原视频未进行人工审核 

 审核完成 原视频已进行过人工审核 

终审结果 无结果 原视频未进行人工审核，无审核结果 

 通过 原视频已进行人工审核，且审核结果为通过 

 屏蔽 原视频已进行人工审核，且审核结果为屏蔽，则该视

频相关的所有媒体资源均无法预览及分发 

操作 详情 查看视频详情，可以预览视频，查看机审结果并进行

人工审核 

 开始审核 “先发后审”流程下的视频，可通过此功能手动触发

机器审核 

 重新审核 已进行机器审核的视频，可通过此功能再次进行机器

审核 

 人工审核 未审核视频，可以人工审核通过或屏蔽； 

已屏蔽视频，可以人工解封； 

已通过视频，可以人工屏蔽 

 

通过“详情”，可以查看视频更多的信息 
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左侧提供了视频预览处；对于已经机审完成的视频，将在此页面中展示机器审核结

果以及用于机器审核的证据图片，为人工审核提供依据；也提供了人工审核的按钮，

方便直接进行人工审核。 

此外还可以在视频审核列表中进行人工审核。 

 

通过此处的“更多”也可以进入详情页面。 

4.3.3. 机器审核 
云点播控制台为上传的媒体资源提供了两种机器审核的方式： 

1. 在审核管理中，设置审核流程为先审后发，则通过媒体库上传的视频在上传完

成后均会自动进行机器审核； 

2. 在审核管理中，设置审核流程为先发后审，或已完成机器审核的视频想再次进

行机器审核，可以在审核列表中通过“开始审核”或“重新审核”手动触发机

器审核。 
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4.3.4. 人工审核 
云点播控制台上的媒体库资源最终以人工审核结果为准去控制媒体资源的预览及地

址复制能力。提供了审核列表中操作与审核详情中操作两个入口，均已在 4.3.2中

有详细说明。 

已人工屏蔽的视频将无法在云点播控制台上进行预览，其视频审核详情将如下展

示。 

 

已屏蔽视频若还想进行查看则需要先进行“解封”。 

4.4.视频处理 

4.4.1. 转码模板设置 

进入媒体存储控制台，选择左侧导航栏的【点播】>【转码模板】可打开转码模板

设置页面。该页面有两个 tab，分别是系统预置模板以及用户自定义模板。其中系

统预置模板媒体存储运维控制台进行配置，具体路径为【配置】>【预置模板】，

https://console.cloud.tencent.com/vod/overview
https://console.cloud.tencent.com/vod/overview
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媒体存储控制台不支持系统预置模板的添加和修改，若用户需要新增特定转码格式

的模板，可选择自定义模板，在该 tab下进行新增模板操作。 

 

 

https://console.cloud.tencent.com/vod/overview
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4.4.1.1. 模板参数配置说明 

模板名称：仅支持中英文字符、数字、下划线(_)、折线(-)，长度不能超过 20个

字符 

封装格式：MP4、FLV、HLS 

配置项：视频参数、音频参数 

视频参数： 

编码标准：H.264、H.265 

分辨率：视频长边（视频宽度）和视频短边（视频高度）为 128px - 1920px 

视频码率：128 - 10000kbps 

帧率：0 - 60fps 

默认模板：默认否 

音频参数： 

编码标准：AAC、MP3 

音频码率：64kbps - 512kbps 

采样率：44100Hz、48000Hz 

声道：单声道、双声道 
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4.4.1.2. 默认模板功能 

 

每个转码模板前面都有一个是否默认模板配置项，如果将模板设置成默认模板，则

在上传视频同时处理时可快速使用这些默认模板进行视频转码，无需再手动筛选。 

 

4.4.2. 转码任务 
进入媒体存储控制台，选择左侧导航栏的【点播】>【转码任务】可打开转码任务

列表页面。该页面显示当前用户的所有转码任务以及对应的任务状态。 

https://console.cloud.tencent.com/vod/overview
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4.4.2.1. 新增转码任务 

媒体存储控制台点播服务有两处新增转码任务的场景，一是上传视频选择同时对视

频进行处理，二是在媒体库点击视频列表的转码设置可手动添加转码任务。（注：

若视频进行了人工屏蔽操作，场景 2入口会被隐藏） 

 

https://console.cloud.tencent.com/vod/overview
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4.4.3. 水印模板设置 
您可根据业务需要通过上传图片的方式来创建水印模板，并进行自定义的水印配置

以及水印在视频中的位置设置，水印模板设置的页面路径为左侧导航栏的【点

播】>【水印模板】。 

 

水印模板配置说明： 

水印名称：仅支持中英文字符、数字、下划线(_)、折线(-)，长度不能超过 20个

字符 

水印图片：仅支持 PNG ，为了最佳视觉效果，推荐透明图片 PNG 格式；图片大小

不能大于 200KB 

左边距：支持像素偏移以及百分比偏移 

上边距：支持像素偏移以及百分比偏移 

水印宽度：支持像素伸缩以及百分比伸缩，设置为百分比的时候数值必须为正数 
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水印高度：支持像素伸缩以及百分比伸缩，设置为百分比的时候数值必须为正数 

4.5.存储设置 

4.5.1. 存储区域管理 

进入媒体存储控制台，选择左侧导航栏的【点播】>【存储管理】可打开存储管理

页面。 

 

4.5.2. 权限设置 

在存储管理页面选择资源池，点击设置权限可进入该资源池的权限设置界面，默认

权限设置为：公共读。 

 

权限设置说明： 

私有：对文件的所有访问操作需要进行身份验证 

公共读：对文件写操作需要进行身份验证 

公共读写：所有人都可以对文件进行读写操作 

https://console.cloud.tencent.com/vod/overview
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4.5.3. 防盗链设置 

在存储管理页面选择资源池，点击设置权限可进入该资源池的防盗链设置界面，默

认防盗链状态为：关闭。 

 

 

 

防盗链设置说明： 

类型：白名单（只允许 Referer列表域名进行访问）、黑名单（不允许 Referer列

表域名进行访问） 

允许空 referer：允许、拒绝 

Referer列表：填写域名或 IP地址，以 http://或 https://开头，每行一个，最

多 10行，支持通配符*，如：*.test.com 

注：拒绝空 referer会导致点播部分功能无法正常使用，请谨慎使用! 

4.6.统计分析 

登录云点播控制台后，进入“统计”页面，可以看到点播使用的对象存储容量及转

码统计的相关数据。”存储情况统计详情“及”转码时长统计详情“图表提供了按

时间范围查询的方式。 
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