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1. 订购与开通 

1.1 登录甄选商城 

翼备份（license 版）产品适用天翼云存量云主机购买翼备份服务，以及翼备份

（专区版）等试用产品到期转商续订等场景。通过天翼云官网账号密码登录，进入甄

选商城搜索“翼备份”，在产品列表中，选择“翼备份（license 版）”，点击进入

“翼备份（license 版）”页面。 

 
 

 



 

 

    5  

  

1.2 产品选配与订购 

翼备份（license 版）规格为 1G，按订购数量与周期数量来购买，订购数量即备

份空间，例如需要购买 50G 备份空间，订购数量为 50。订购周期可按月，按年购

买。最小订购数量为 20，最小订购周期为 1 个月。请特别注意：翼备份（license

版）的规格为 1G，订购空间=1G*订购数量。 

 

本示例订购 1 个月的翼备份（license 版）250GB，在，订购数量即为 250，周

期数量为 1，勾选接受订购协议，点击立即购买。 
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1.3 提交订单支付 

点击立即购买后，系统会自动跳转到订单支付页面，点击立即支付。支付完成

后，请等待一段时间完成交付，再进行后续的操作。 

 

1.4 打开翼备份服务端口 

如果您是初次订购翼备份产品，您安装翼备份镜像的云主机需开放 TCP 7788 端

口，才能正常使用翼备份服务。端口开放操作指引如下： 

(1) 登录天翼云官网，进入控制中心，找到安装翼备份镜像的那台云主机所在资

源池，进入弹性云主机页面。  
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(2) 选择这台安装了翼备份镜像的云主机，进入云主机配置页面，选择“安全

组”，并下拉 Sys-default 安全组规则，然后点击右侧的“更改安全组规

则”，进入 Sys-default 更改安全组规则页面。 

 

(3) 选择“入方向规则”——“添加规则”，添加入方向规则，在协议端口选择

自定义 TCP，并在其下方添加 7788 端口，其他选项默认，点击确定即可。 
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1.5 登录使用翼备份 

翼备份是 C/S 架构产品，需下载并安装管理控制台程序，通过账号、密码以及服

务器地址登录。具体产品架构说明，以及登录、License 激活与使用的操作方法，详

见商品配置文档的《天翼云翼备份（license 版）产品操作手册》。 

(1) 登录天翼云官网，进入控制中心，找到刚才订购的那台翼备份镜像云主机所

在资源池，进入弹性云主机页面，可以看到该云主机的弹性 IP。  

 

(2) 下载并安装管理控制台程序。软件下载地址：http://27.150.28.131:8899，

下载管理控制台程序 eCloud-Admin-v2.8.9-license.exe。 

http://27.150.28.131:8899，下载管理控制台程序eCloud-Admin-v2.8.9-license.exe
http://27.150.28.131:8899，下载管理控制台程序eCloud-Admin-v2.8.9-license.exe
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(3) 双击 eCloud-Admin-v2.8.9-license.exe 管理控制台程序进行安装，安装过

程中可按指引默认一键安装。安装完成后，在桌面生成快捷图标 。双击

“翼备份”快捷图标，打开翼备份管理控制台。 

 

(4) 翼备份管理控制台用户登录界面如下。登录账号为 admin 默认初始密码为

admin@123  服务器地址为用户订购的翼备份镜像云主机弹性 IP。填写账

号，密码，服务器地址点击登录，即可登录翼备份管理控制台。 
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(5) 首次登录翼备份管理控制台，会提示“未授权，请先激活再使用！”，点击

“确定”进入产品在线激活页面。 

  

(6) 在产品在线激活页面，您需要输入相关信息。其中序列号即为产品 license

激活码，订购翼备份（license 版）成功后，会在交付单详情页面“激活码或

密码”栏中显示，复制交付单中该激活码填写到激活页面的序列号中。 
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其它信息建议填写完整，至少要填写公司名称。其它项如果不填，可以输入 1 个

空格代替，填写完成后，点击“激活”按钮，产品激活成功后，会提示产品已激活。 

 

至此，翼备份（license 版）产品订购与开通流程完成。具体产品操作方法请见

商品配置文档《天翼云翼备份（license 版）产品操作手册》。 


