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1  产品定义 

短信验证是天翼云平台为保证云产品重要操作安全提供的短信验证能力。开启能力做重要操作

会向天翼云账号绑定的手机号发送操作验证。 

2  开启与关闭 

2.1  开启短信验证 

1、登录天翼云账号，进入【管理中心】点击左上角头像即可进入个人信息页面，下拉找到“安全认

证”如下图，点击【更换】即可弹出登录认证设置弹窗。 

 

2、可以对登录认证方式和重点操作认证方式做设置。分别可以选择“单密码认证”和“二次认证

（密码+短信验证码）”。更换验证方式需要输入图片验证码，并且向绑定手机号发送短信验证，输入

验证码，点击【提交】。验证成功设置才能生效。 
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注：短信验证功能一旦开启，所有重点操作统一开启，短信验证的有效期为 15 分钟，15 分钟内做其他操作不需要重复验

证。 

2.2  关闭短信验证 

与开启方式相同，重点操作的验证选择“单密码认证”。 
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3  云主机的操作验证 

云主机的关机、重启、重装有短信验证功能。 

3.1  云主机关机 

1、云主机做关机操作。 

2、弹出关机提醒界面，并带有短信验证框。如下图， 

 

3、点击【发送验证码】，将获取到的验证码填入输入框，继续进行关机操作。验证码未填写或填写

错误点击【确认】后均显示“验证码不正确”，无法执行关机操作。 
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3.2  云主机重启 

1、云主机做重启操作。 

2、弹出重启提醒界面，并带有短信验证框。如下图， 

 

3、点击【发送验证码】，将获取到的验证码填入输入框，继续进行重启操作。验证码未填写或填写错误

点击【确认】后均显示“验证码不正确”，无法执行重启操作。 
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3.3  云主机重装系统 

1、云主机做重装系统操作。 

2、弹出一键重启提醒界面，并带有短信验证框。如下图， 

 

3、点击【发送验证码】，将获取到的验证码填入输入框，继续进行重装系统操作。验证码未填写或填写

错误点击【确认】后均显示“验证码不正确”，无法执行重装系统操作。 
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